PODSTAWOWE INFORMACJE DLA KONSUMENTOW

Maja Panstwo prawo odstapi¢ od niniejszej umowy w terminie 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny, a w przypadku umowy zawartej
podczas nieumowione] wizyty w Panstwa miejscu zamieszkania lub zwyktego pobytu albo podczas wycieczki, termin odstgpienia to 30 dni.
Termin do odstapienia od umowy wygasa po uptywie 14 dni od dnia a w przypadku umowy zawartej podczas nieumaowionej wizyty w migjscu
zamieszkania lub zwyktego pobytu konsumenta albo podczas wycieczki termin odstapienia od umowy wygasa po uptywie 30 dni od dnia.

Aby skorzystac z prawa odstgpienia od umowy, muszg Panstwo poinformowac nas o swojej decyzji o odstgpieniu od niniejszej umowy w drodze
jednoznacznego oswiadczenia (na przyktad pismo wystane poczta lub poczta elektroniczna).

Moga Panstwo skorzystac z wzoru formularza odstapienia od umowy, jednak nie jest to obowiazkowe.

Aby zachowac termin do odstgpienia od umowy, wystarczy, aby wysfali Panstwo informacje dotyczacg wykonania przystugujgcego Panstwu
prawa odstapienia od umowy przed uptywem terminu do odstapienia od umowy.

Ze wzgledéw ochrony zdrowia i higieny tracg Pafstwo prawo odstgpienia od umowy sprzedazy kosmetyku po otwarciu opakowania. Jesli
zamowiony kosmetyk nie odpowiada umowie, to mogg Paristwo wnies¢ reklamacje. Kosmetyk podlegajgcy zwrotowi na skutek skorzystania z

prawa odstapienia od umowy, nie moze by¢ otwarty.

ZALACZNIK nr 2

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY DLA KONSUMENTA

Miejscowosd, data: ..o

KUPUJACY - KONSUMENT

Imie 1 Nazwisko: ..o ii e
Adres do korespondencji: ...
E-mail: o
Numer telefonu: ...,
Numer zamOwWienia: «.ooeevvviiiiiienrrrrrnnnnnn

Data odbioru zamowienia: .........ovveeen.n

SPRZEDAWCA

Sylwia Poradzisz

BioTeam

ul. Benedykta Cesarza 1

30-427 Krakdw

e-mail: kontakt(@belivcosmetics.com

tel.: +48 508 215 509
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Oswiadczenie

o odstapieniu od umowy zawartej przez Konsumenta

Niniejszym  os$wiadczam,  ze odstgpuje  od umowy  sprzedazy  produktu  zawartej  dnia
........................ dotyczacej................(nazwa produfsu) w ilosei...................sztuk/kompletéw

[niepotrzebne skreslic].

Proszg o zwrot kwoty ... Zh (Flomwnier ..o zto

tyeh):
1 poprzez przekaz pocztowy na adres:

L, (bodad inny sposéb zwrotu).
[zakresli¢ i uzupetnié wybrany sposob zwrotu pfatnoscij.

:I()éwiadczam, ze zwracany produkt nie byl uzywany i nie posiada uszkodzen.
EIOdstepuje od umowy przed otrzymaniem produktu.

[zakresli¢ opcje zgodne z prawdz].

Os$wiadczam, ze zapoznatem/am si¢ z warunkami reklamacji i zwrotéw oraz odstapienia od

umowy, ktore sa zawarte w Regulaminie sklepu internetowego.
Podpis:

[czytelnie imig i nazwisko Konsumenta]
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DODATKOWE INFORMACIJE — SKUTKI ODSTAPIENIA

Zwrot pieniedzy

W przypadku odstgpienia od umowy, Sprzedawca niezwlocznie, nie pozniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych od dnia otrzymania
oswiadczenia o odstgpieniu od umowy, zwrdci konsumentowi lub przedsiebiorcy na prawach konsumenta wszystkie dokonane przez nich
ptatnosci, w tym koszt dostarczenia produktu (z wyjgtkiem dodatkowych kosztow wynikajgcych z wybranego przez nich sposebu dostawy innego

niz najtanszy zwykty sposob dostawy dostepny w sklepie).

A w przypadku umowy zawartej podczas nieumdwionej wizyty w miejscu zamieszkania lub zwykfego pobytu konsumenta, albo podczas

wycieczki, termin, o ktérym mowa w zdaniu powyzej wynosi 30 dni.

Zwrot srodkéw nastgpi przy uzyciu takiego samego sposobu pfatnosci, jaki zostaf uzyty dla opfacenia zamdwienia, chyba ze konsument lub
przedsiebiorca na prawach konsumenta wyrazinie zgodzili sie na inny sposcb zwrotu, ktdry nie wigze sie dla nich z zadnymi dodatkowymi
kosztami. Sprzedawca zastrzega sobie prawo wstrzymania sie ze zwrotem ptatnosci do chwili otrzymania zwracanych produktow fub
dostarczenia przez konsumenta lub przedsiebiorcy na prawach konsumenta dowodu ich odestania, w zaleznosci od tego, ktére zdarzenie nastqpi

wczesniej.

Zwrot produktu

Sktadajgc oswiadczenie o odstgpieniu od umowy sprzedazy, konsument lub przedsiebiorca na prawach konsumenta zobowigzani sq do
niezwfocznego zwrotu produktu Sprzedawcy, w stanie niezmienionym, chyba ze zmiana byfa wynikiem korzystania z produktu w sposcb nie
wykraczajqcy poza konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania produktu. Zwracany produkty nalezy odestac na adres: ul.
Benedykta Cesarza 1, 30-427 Krakéw maksymailnie w ciggu 14 dni od dnig poinformowania Sprzedawcy o odstgpieniu od umowy. Do
zachowania terminu wystarczy odestanie produktu przed jego uptywem na adres wskazany powyzej. W zwigzku z odstgpieniem od umowy,
koszty odestania produktu ponosi kupujacy. Sprzedawca nie odbiera kierowanych na adres Sprzedawcy przesyfek odestanych za pobraniem i nie

ponosi kosztow zwigzanych z takimi przesytkami.

Szczegotowe informacje na temat prawa odstgpienia od umowy znajdujq sie w Regulaminie sklepu internetowego na stronie

https://belivcosmetics.com/ .

W razie dodatkowych pytari, uprzejmie prosimy o kontakt na dane teleadresowe Sprzedawcy, wskazane na poczgtku formularza.
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